
 

ETAPAS A SEGUIR: 

 
1.- Realizar una 
autoevaluación 
(marzo 2019) 
 
 
2.- Levantamiento 
del Plan de Mejora 
(abril 2019) 
 
 
 
3.- Priorización 

proyectos (mayo 
2019) 
 
 
 
4.- Presentación 
proyectos a 
SUBDERE (junio 
2019) 

 

 

 

Comité de 
Mejora 

 

 

…Siempre hay una 

mejor manera de 

hacer las cosas… 

 

 

 

 

 

 

 

¿Cómo puedes aportar? 

 

Haciendo llegar tus sugerencias sobre 

estos servicios, cómo mejorarlos, siendo 

siempre el fin:  

UN MEJOR SERVICIO A LA COMUNIDAD 

¿Dónde hago llegar sugerencias? 

Por correo electrónico a la 

CONTRAPARTE MUNICIPAL: 

 

LORENA ROJAS BENAVIDES 

lorenarojas@corporacionlinares.cl 
 

NAYARETH FUENTES RETAMAL 

nayarethfuentes@corporacionlinares.cl 

mailto:lorenarojas@corporacionlinares.cl


 

 

POR QUÉ EXISTE ESTE COMITÉ? 

 

Existe porque la SUBDERE seleccionó 

a la Municipalidad de Linares, para 

participar en el PROGRAMA DE 

MEJORAMIENTO A LA GESTIÓN 

MUNICIPAL, para lo cual se deberá 

desarrollar un Plan de Mejora en los 

servicios seleccionados. 

Al término del trabajo de la 

Consultora GESTIONGLOBAL 21 se 

tendrá listo el plan y se podrá 

elaborar la propuesta de proyectos 

ante la SUBDERE para conseguir 

financiamiento. 

QUE ES EL COMITÉ DE 

MEJORA? 

Es el Comité que se conformó bajo 

Decreto Municipal y está a cargo de 

trabajar en forma directa con la 

Consultora GESTIONGLOBAL21 en la 

elaboración del mejoramiento de tres 

servicios municipales. 

 

QUIENES CONFORMAN EL COMITÉ 

DE MEJORA 

(Decreto 26/4 del 07 enero 2019) 

John Sancho Bichet Administrador 

Municipal 

Víctor Hugo Castro 

Iturriaga 

Director Adm.y 

Finanzas 

Carmen Alicia Avaria 

Ramírez 

Secretario 

Municipal 

Carolina Yáñez 

Gálvez 

Asesor Jurídico 

Eugenio Delgado de 

Nordenflycht 

Director 

SECPLAN 

Pablo Aguayo 

Rioseco 

Director 

Control 

Evelyn Villar Campos Directora 

DIDECO 

Darwin Carrasco 

Torres 

Director 

Servicios 

Generales 

Guillermo Guerrero 

Muñoz 

Coordinador 

Alumbrado 

Público 

Patricia Sepúlveda 

Flores 

Encargada 

Rentas 

Municipales 

Yasna Valdes Alvarez Encargada 

Fomento 

Productivo 
 

 

CUALES SON LOS TRES 

SERVICIOS A EVALUAR? 

 

 ALUMBRADO PÚBLICO 

 PATENTES COMERCIALES 

 FOMENTO PRODUCTIVO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


